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Foto voorpagina: Steeds meer onderwijsinstel-
lingen - van basisscholen tot universiteiten in
binnen- en buitenland — organiseren repareerac-
tiviteiten voor en met hun leerlingen/studenten.
Aangezien er nauwelijks lesmateriaal is op dit
gebied, gebruiken ze hiervoor vaak het Repair
Café-model. Foto: Dick Boetekees
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In Nederland bestaan tientallen Repair Cafés al
tien jaar of langer, maar er komen nog steeds
nieuwe Repair Café-landen bij, zoals in 2023
bijvoorbeeld Thailand (boven, midden) en
Oekraine (onder). Foto’s: Repair Café Thailand,
Repair Café Kyiv




Een succeservaring in het Repair Café geeft
mensen kracht en vertrouwen. Bij deze brood-
rooster was een lipje afgebroken. Toen dat
terug was gesoldeerd, deed het apparaat het
weer. Foto’s: Martine Postma
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VOORWOORD

Bij veel vrijwilligersinitiatieven hielden mensen
na corona de adem in: zouden de vrijwilligers
terugkomen? Of zou blijken dat de pandemie
de situatie definitief had veranderd? Bij Repair
Café International was dat niet anders. Op
sommige plaatsen heeft het inderdaad iets
langer geduurd voor de routine van maande-
lijkse of wekelijkse fysieke bijeenkomsten weer
helemaal terug was. Maar in de loop van 2022
constateerden we al met grote blijdschap

dat de Repair Café-beweging wereldwijd
terugveerde. Die opleving heeft in 2023 nog
een extra boost gekregen, waardoor we nu
kunnen zeggen: Repair Café is sterker dan ooit.

Dat geeft een goed gevoel, want reparatie

is relevanter dan ooit. De milieuproblemen
stapelen zich op en het is duidelijk dat het op
vele fronten anders moet in de wereld. Helaas
zZijn veel problemen zo groot, dat mensen
moedeloos worden en niet weten waar ze
moeten beginnen om ze op te lossen.

Daarom zijn Repair Cafés juist nu zo belangrijk.
Repair Cafés maken duurzaamheid concreet
en brengen het terug tot de menselijke maat.
Ze laten zien: iedereen kan bijdragen aan

een betere wereld, hier en nu. Dat hoeft niet
moeilijk of duur te zijn. Je begint gewoon met
één reparatie. Dat geeft kracht en vertrouwen,
waardoor je ook een volgende stap aan durft,
samen met mensen uit je buurt.

Met tienduizenden geweldige vrijwilligers
wereldwijd werken Repair Cafés op deze
manier aan een toekomst waarin ook onze
kinderen en kleinkinderen gezond en veilig
kunnen leven. Repair Café International zet
zich met hart en ziel in om deze beweging te
ondersteunen en verder te laten groeien.

Namens het bestuur wil ik iedereen die waar
ook ter wereld betrokken is bij Repair Café

— als reparateur, organisator, koffieschenker,
dataverzamelaar, donateur of in een andere rol
- van harte bedanken. Jouw inzet wordt gezien
en gewaardeerd!

Joanna van der Zanden,
voorzitter Stichting Repair Café International




Meest aangeboden producten

6.008

Koffieapparaat

Stofzuiger 5.203

Broek

Fiets 2.872

Naaimachine 2.369

Lamp / Verlichting 2.296

Klok 2.087

Radio 1.464

Mes / schaar messen/s... 1.318

Laptop 1.315

Redenen waarom reparatie niet is gelukt

Geen manier om het product 1.920
te repareren | .
Onderdelen niet beschikbaar |
3 1.867
tijdens reparatie

Onbekend probleem 1.445
Te zeer versleten . . 1.366

Onderdelen niet op de markt 993

Geen manier om het 932
product te openen |

Onderdelen te duur 885

Te tijdrovend 460

Gebrek aan gereedschap 363
op repareerlocatie
Reparatie-informatie | 252
niet beschikbaar |

Slagingspercentage

@ Gerepareerd
@ Half gerepareerd
@ Niet gerepareerd

Het openbare dashboard van de RepairMonitor
geeft sinds 2023 inzicht in wat Repair Cafés doen,
en met welk resultaat




SAMENVATTING

2023 was een zeer succesvol jaar voor
Stichting Repair Café International. Na de
terugslag van de coronapandemie is de
beweging harder gegroeid dan ooit. Het aantal
Repair Cafés nam wereldwijd toe met ruim
400. Aan het einde van het jaar stond de teller
op 2.961 locaties verspreid over meer dan 40
landen in zes werelddelen. Repair Café is dus
met recht een wereldwijde beweging.

Meer en vaker repareren is noodzakelijk om te
komen tot een duurzame, sociale en eerlijke
samenleving en het werkt aanstekelijk. Die
boodschap heeft Repair Café International
het hele jaar uitgedragen. Directeur Martine
Postma was regelmatig te zien en te horen bij
landelijke en internationale media. Ook heeft
de stichting samen met partnerorganisaties
gelobbyd bij fabrikanten en politici voor het
recht op reparatie en heeft zij meegedacht
met beleidsmakers over de invulling van dat
recht en over manieren om reparatie breder
toegankelijk te maken. De medewerkers van
de stichting waren elke werkdag in contact
met Repair Cafés wereldwijd om hen te
ondersteunen, het netwerk uit te breiden en
nieuwe initiatieven te helpen uitwerken en
promoten.

De stichting heeft zich ook ingezet om
kennisoverdracht te stimuleren. In 2023 zijn
diverse webinars voor Repair Café-vrijwilligers
georganiseerd, met thema’s als ‘hoe krijgen
we jongeren enthousiast voor repareren’ en
‘hoe zorg je dat jouw lokale initiatief zich door
de jaren heen blijft ontwikkelen’. Lijmfabrikant
Bison — een van de partners van Repair Café
International - organiseerde samen met de
stichting een lijmworkshop. De roep van de
stichting om het aanleren van reparatievaar-
digheden een plek te geven in het onderwijs,
vindt steeds meer gehoor. Het aantal repareer-
initiatieven in het onderwijs is toegenomen, van
basisscholen tot universiteiten. De stichting
gaf hierbij hulp en ondersteuning. Ook heeft

zij kennis gedeeld met de ontwikkelaars van
de jeugddramaserie Said & Anna, waarin alles
draait om repareren.

Met de RepairMonitor heeft de stichting al
jaren een sterke tool voor dataverzameling bij
Repair Cafés in handen. In 2023 is de monitor

uitgebreid met een openbaar dashboard
dat inzicht geeft in de resultaten van de
afzonderlijke Repair Cafés maar ook van de
gezamenlijke Repair Cafés wereldwijd. Acht
visualisaties laten onder meer zien welke
producten het vaakst op tafel komen en
welke factoren reparatie belemmeren. Ook
het slagingspercentage wordt weergegeven:
gemiddeld 62 procent. Dat is hoog, zeker
gezien de korte tijd die Repair Café-reparateurs
hebben om een diagnose te stellen en de
reparatie uit te voeren.

Tot slot zag Repair Café International in 2023
met voldoening dat haar jarenlange pleidooi
voor beter repareerbare spullen ook zijn weg
heeft gevonden naar de verkiezingspro-
gramma’s van veel politieke partijen. En dat
dit pleidooi ook binnen de EU eindelijk gehoor
vindt. 2024 zal uitwijzen of deze aandacht
zowel Europees als in Nederland zal leiden
tot maatregelen die reparatie daadwerkelijk
bevorderen.

De boodschap van Repair Café International
vindt steeds meer gehoor. Een paar jaar geleden
Zou een kindertelevisieserie over repareren nog
ondenkbaar zijn geweest. 7




1. UITVOERING STRATEGISCH MEERJARENPLAN 2020-2025

1.1 ALGEMEEN

Repair Café International draagt met haar
activiteiten bij aan de omschakeling naar

een echte repareersamenleving. In zo’n
samenleving is repareren niet slechts een keer
per maand beschikbaar in het lokale Repair
Café, maar is het altijd en overal toegankelijk,
in verschillende vormen. Net zoals nieuwe
producten elke dag op allerlei manieren
beschikbaar zijn.

Repair Cafés bieden nu een minimale
infrastructuur voor repareren. Die infrastructuur
wil Repair Café International — binnen haar
mogelijkheden - helpen uitbouwen, verbeteren
en verbreden. Doel is de infrastructuur voor
repareren net zo rijk en gevarieerd te maken
als de infrastructuur voor het verstrekken van
nieuwe producten. Liefst rijker! De stichting zet
zich hiervoor in de periode 2020-2025 op vier
manieren in:

A. door bestaande Repair Cafés te blijven
ondersteunen en nieuwe te helpen opstarten,
en repareren in brede zin te promoten;

B. door bij te dragen aan de uitrol van
zogeheten circulaire ambachtscentra, met
daarin een structurele repareercomponent;

C. door het Repair Café-concept te verbreden

en verdiepen en er op die manier nieuwe — en
ook jongere — doelgroepen mee te bereiken en
activeren;

D. door zich in te zetten voor de verzameling en
analyse van repareerdata.

In de periode 2020-2023 zijn al diverse
resultaten behaald — binnen de beperkingen
door de coronapandemie. Zo is dankzij het
vijftalige Repair Café-startpakket van Repair
Café International het aantal Repair Cafés met
bijna 1.000 gegroeid tot 2.961 eind december
2023. Repair Café International verbindt

dit internationale netwerk via wereldwijde
communicatie en bv. door online events te
organiseren waarop vrijwilligers ervaringen
kunnen uitwisselen. Mede dankzij aanhoudende
druk vanuit de internationale repareerbeweging
heeft de Europese Unie plannen gemaakt om
het recht op reparatie vast te leggen in een wet,
die in 2024 wordt gepubliceerd.
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Bezoek een van onze 2961 Repair Cafés

Wereldwijd waren eind 2023 bijna drieduizend Repair Cafés actief 8




In Nederland raken, mede door de inzet van
Repair Café International, circulaire ambachts-
centra steeds meer doordrongen van de
noodzaak om meer activiteiten te ontplooien op
het gebied van reparatie. Dat dit desondanks
nog niet overal lukt, is grotendeels te wijten aan
regelgeving die reparatie belemmert. Repair
Café International heeft daarom ook in 2023
weer aangedrongen op aanpassing van de
regels, zodat reparatie wordt bevorderd.

Het betrekken van jongeren bij repareerac-
tiviteiten lukt wel steeds beter. Repair Café
International heeft in 2023 een actieve bijdrage
geleverd aan de totstandkoming van de
EO-televisieserie Said & Anna, waarmee de
mogelijkheden en leuke kanten van repareren
internationaal onder de aandacht van jonge
kinderen worden gebracht (zie ook pagina 6 en
pagina 18).

Tot slot is de dataset van de RepairMonitor,
waarmee Repair Cafés wereldwijd data
verzamelen, gegroeid tot rond de 80.000
reparaties. Een openbaar dashboard met acht
visualisaties geeft sinds 2023 altijd actueel
inzicht in de resultaten van deze monitoring.
Ook kan iedereen die belangstelling heeft, de
dataset op elk moment downloaden om zelf
meer onderzoek te doen, bijvoorbeeld naar
welke factoren reparatie belemmeren.

Hieronder worden de activiteiten die Repair
Café International in 2023 op de vier bovenge-
noemde aandachtsgebieden heeft uitgevoerd
en de resultaten die daarmee zijn behaald, in
meer detail beschreven.

In de kleuterserie Said en Anna staat repareren centraal. Foto: EO

Verder geven tal van Repair Cafés in binnen-
en buitenland repareerlessen op scholen, of
organiseren op andere locaties cursussen en
workshops voor kinderen. Ook lijkt er eindelijk
schot te komen in Repair Cafés of vergelijkbare
repareeractiviteiten op campussen van univer-
siteiten, hogescholen en mbo-instellingen.
Repair Café International ondersteunt deze
initiatieven waar mogelijk, ook met publicaties
op de vijftalige website. Deze publicaties
dienen om anderen te inspireren met deze
good practices.




1.2 ONDERSTEUNING BESTAANDE EN NIEUWE
REPAIR CAFES EN BREDE PROMOTIE VAN REPAREREN

Algemene uitleg

Bij het versterken van de infrastructuur voor
reparatie is het voor alles belangrijk om

de huidige minimale infrastructuur goed te
onderhouden, door te gaan met het helpen
opstarten van nieuwe Repair Cafés en het
Repair Café-concept actief te blijven promoten
— juist ook omdat het Repair Café een laagdrem-
pelige manier blijkt te zijn om mensen te
motiveren voor een duurzame samenleving en
een circulair consumptiepatroon.

Activiteiten en resultaten

Repair Café International heeft het Repair
Café-netwerk in 2023 actief ondersteund. Meer
dan 400 nieuwe Repair Cafés gingen wereldwijd
met hulp van de stichting van start. Repair Café
International heeft de Repair Cafés het hele jaar
op de hoogte gehouden van relevante ontwik-
kelingen via de vijftalige website, nieuwsbrieven
en sociale media. Ook was de stichting elke
dag bereikbaar voor vragen. Daarnaast zijn het
Repair Café-concept en repareren in brede

zin in 2023 actief naar buiten toe gepromoot,

via online marketing, interviews, lezingen,
presentaties, aanwezigheid in panels, discussie-
groepen en andersoortige sessies. Een greep uit
de activiteiten:

* Repair Café International heeft twee online
events gehouden voor Repair Café-vrijwilligers:
een voor het Nederlandse en een voor het
internationale netwerk. Beide events waren
bedoeld om vrijwilligers de kans te geven
ervaringen uit te wisselen en elkaar te
versterken. Het internationale webinar, begin
juli, trok ruim 120 deelnemers, uit verschillende
landen in Europa en Noord-Amerika. De
deelnemers werden bijgepraat over de
ontwikkelingen rond het recht op reparatie in

de Europese Unie. Verder was er aandacht
voor het betrekken van jongeren en voor het
succesvol laten groeien van je eigen Repair
Café door de jaren heen. Bij het online event
voor Nederlandse Repair Café-vrijwilligers, half
november, lag de focus op het belang van en
de mogelijkheden voor dataverzameling (zie ook
pagina 18 en 19). Daarnaast lichtte directeur
Martine Postma een tipje van de sluier op over
de plannen voor het 15-jarig jubileum van Repair
Café in 2024. Bij de viering daarvan zullen zowel

Nederlandse als buitenlandse Repair Cafés
actief worden betrokken.

* In maart kwam de Europese Commissie — na
een halfjaar uitstel — eindelijk met voorstellen
voor een Europees recht op reparatie. Repair
Café International heeft haar internationale
netwerk hierover geinformeerd via de website
repaircafe.org. Directeur Martine Postma gaf
ook diverse interviews op radio en televisie
om uit te leggen wat de voorstellen inhouden,
onder meer bij WNL op Zondag. Tijdens deze

gesprekken ging het telkens ook over het
repareren in brede zin en over het succes van de
Repair Cafés.

Martine Postma vertelde bij WNL op Zondag
waarom het recht op reparatie zo belangrijk is

* Martine Postma ging in de zomer in gesprek
met europarlementariér Catharina Rinzema

over het recht op reparatie. Het europarlement
had tot begin september om het voorstel van

de Europese Commissie te bestuderen en
amendementen in te dienen, ten behoeve van
een gezamenlijk standpunt hierover. Martine
heeft Catharina bijgepraat over diverse aspecten
van het EC-voorstel dat er nu ligt en haar laten
weten wat er volgens Repair Café International
veranderd moet worden om te komen tot een
echt recht op reparatie voor iedereen. Het
europarlement kwam uiteindelijk in november met
een eigen voorstel voor het recht op reparatie.
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https://www.repaircafe.org/eu-komt-eindelijk-met-voorstel-voor-recht-op-reparatie/
https://www.repaircafe.org/eu-komt-eindelijk-met-voorstel-voor-recht-op-reparatie/
https://npo.nl/start/serie/wnl-op-zondag/seizoen-8/wnl-op-zondag_350/afspelen
https://www.eventbrite.nl/e/tickets-online-event-voor-repair-cafe-vrijwilligers-740703483057
https://www.repaircafe.org/internationaal-repair-cafe-webinar-drukbezocht/
https://www.repaircafe.org/europees-parlement-wil-sterker-recht-op-reparatie/

* Repair Café International heeft in 2023 intensief
contact onderhouden met Techniek Nederland,
de ondernemersvereniging van technische
dienstverleners, installatiebedrijven en de
elektrotechnische detailhandel. De contracten
betroffen zowel de lancering en verdere ontwik-
keling van het Nationaal Reparateursregister,
waarin ook de Repair Cafés een vermelding
moeten krijgen, als ook het versterken van de
contacten tussen professionele reparateurs

en de vrijwilligers van Repair Café. Directeur
Martine Postma was bijvoorbeeld aanwezig bij
een workshop van de vakgroep Consumenten
Elektronica Service van Techniek Nederland. In
deze vakgroep zijn professionele elektronicare-
parateurs verenigd. Tijdens de workshop ging
het onder meer over de vraag hoe professionele
reparateurs zich kunnen verhouden tot Repair
Cafés. Na aanvankelijke scepsis kwamen
verschillende professionele reparateurs tot

het besef dat Repair Cafés en professionele
reparateurs geen concurrenten zijn, maar
elkaar juist uitstekend kunnen aanvullen in

de gezamenlijke strijd voor levensduurver-
lenging van producten. Zo kunnen Repair
Cafés gemakkelijk kleine reparaties uitvoeren
die bij een professionele reparateur veel

te duur zouden worden. De professionele
Reparatiewinkel in Ede verwijst bezoekers voor
kleine reparaties al door naar het plaatselijke
Repair Café; andersom gebeurt ook. Deze
samenwerking heeft de lokale reparatie-infra-
structuur in Ede verrijkt.

In Ede werken professionele reparateurs en
Repair Café-vrijwilligers al succesvol samen.
Foto: Reparatiewinkel Ede

* Martine Postma is als adviserend lid
toegetreden tot de stuurgroep van belangheb-

benden die overlegt en besluit over de hoofdlijnen
van het project om te komen tot het bovenge-
noemde Nationaal Reparateursregister. De
stuurgroep gaat onder meer de toelatingscriteria
voor reparateurs vaststellen.

* Repair Café International was betrokken bij
diverse onderzoeksaanvragen, waaronder twee
voorstellen in het kader van een NWO-call. De TU
Delft heeft hiervoor een voorstel ingediend over
het stimuleren van reparatie van consumentene-
lektronica, de Erasmus Universiteit Rotterdam

en de VU Amsterdam wilden onderzoek doen
naar de rol van burgerinitiatieven (zoals Repair
Café) bij het versnellen van de circulaire transitie.
Begin 2024 is het voorstel van de TU Delft
goedgekeurd; het andere voorstel heeft het helas
niet gehaald.

* Repair Café International heeft een actieve
bijdrage geleverd aan de totstandkoming van
diverse televisieprogramma’s over reparatie.
Allereeerst aan de EO-televisieserie Said &
Anna (zie ook pagina 8 en 18), die in oktober

— om precies te zijn op International Repair

Day - in premiere ging. In deze serie worden de
mogelijkheden en leuke kanten van repareren
internationaal onder de aandacht van jonge
kinderen gebracht. De serie wordt in 2024 ook
uitgebracht in Belgié en Duitsland. Daarnaast
heeft de stichting geholpen met de productie
van een aflevering van het nieuwe tv-pro-
gramma Factcheckers. In deze aflevering
wordt gecheckt of het klopt dat de helft van

de afgedankte apparaten nog te repareren

is. Repair Café International zocht voor de
redactie twaalf Repair Café-reparateurs om, op
locatie in Amsterdam, een dag lang apparaten
te repareren. De aflevering is uiteindelijk op

8 februari 2024 uitgezonden op NPO1. In de
uitzending bleek dat de stelling inderdaad klopt;
63 procent van de afgedankte apparaten die de
reparateurs op tafel kregen, werd met succes
gerepareerd.
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https://www.repaircafe.org/eerste-versie-van-nationaal-reparateursregister-online/
https://www.repaircafe.org/kinderen-leren-zelf-repareren-met-said-anna/
https://www.repaircafe.org/kinderen-leren-zelf-repareren-met-said-anna/
https://www.repaircafe.org/repair-cafe-reparateurs-in-actie-voor-tv-programma-factcheckers/
https://www.repaircafe.org/repair-cafe-reparateurs-in-actie-voor-tv-programma-factcheckers/
https://www.repaircafe.org/repair-cafe-bewijst-meerderheid-van-afgedankte-apparaten-is-te-repareren/

Factcheckers-presentator Joep van Deude-
kom had naar de opnamedag zelf een kapotte
broodrooster meegenomen. Repair Café-re-
parateur Frans Icke kreeg deze weer aan de
praat. Foto: Martine Postma

* Martine Postma was tafelgast bij de 25e viering
van Duurzame Dinsdag in de Tweede Kamer,
een initiatief van Greenwish om het kabinet
voorafgaand aan Prinsjesdag te doordringen van
de noodzaak om duurzaamheid centraal

te stellen in beleid. Martine was uitgenodigd als
vertegenwoordiger van een succesvol burgeri-
nitiatief. Volgens Greenwish verdienen dit soort
initiatieven veel meer aandacht en moet het
regeringsbeleid veel meer rekening houden met
dit soort initiatieven in plaats van ze langs de lat
van de lineaire economie te leggen, waardoor

ze er nooit echt tussen komen omdat ze geen
verdienmodel hebben.

* Repair Café International was betrokken bij de
EEA-coalitie, een initiatief van Road2Work in Ede
om reparatie van elektrische en elektronische
apparaten (EEA) op grotere schaal te bevorde-
ren. Bedrijven en organisaties waaronder Miele,
Stichting Open en Techniek Nederland, onderte-
kenden in 2022 een intentieverklaring om actief
bij te dragen aan de invulling en uitvoering van
het Europese recht op reparatie. Dit initiatief is in
2023 hernoemd tot de EEA-coalitie. Deze hield
in 2023 diverse workshops om het probleem en
de mogelijke oplossingen te inventariseren. Mar-
tine Postma heeft hiervoor input geleverd vanuit
het perspectief van Repair Cafés.

* Repair Café International heeft meegedaan
aan de Week Zonder Afval, een initiatief van
Milieu Centraal. In deze week, waarin Milieu
Centraal mensen wijst op allerlei mogelijkhe-

den om minder afval te produceren, roept de
stichting Nederlandse Repair Cafés altijd op
om (extra) open te gaan. De Week Zonder Afval
was in 2023 van 22 tot en met 28 mei. Tal van
Repair Cafés deden mee; vooral op zaterdag
waren veel Repair Cafés open.

* Martine Postma heeft op de 73e retail summit
van het Gottlieb Dutweiler Institute in Zurich
(met de titel "Rethink Retail: Be Bold, Stay Fo-
cused, Earn Trust") een presentatie gehouden
voor een publiek van retailers. In haar presen-
tatie deed ze een oproep aan deze product-
verkopers: “Stop met ons aan te praten dat we
steeds maar nieuwe producten nodig hebben,
en probeer in plaats daarvan klanten aan je te
binden door betaalbare reparatiediensten aan
te bieden.” Martine was fysiek in Zurich uitge-
nodigd, maar vond het onverantwoord om voor
een presentatie van tien minuten naar Zwitser-
land te reizen, terwijl de presentatie ook mak-
kelijk online kon plaatsvinden. De organisatoren
van de conferentie stonden hiervoor open.

* Martine Postma was in oktober een van de
sprekers op het Fixing the Future Festival in
Barcelona. Voor dit internationale congres had
de organisatie naar eigen zeggen de 25 beste
toekomstbepalende projecten uit de hele wereld
samengebracht. Martine reisde per trein naar
Barcelona, omdat zij het niet verantwoord vond
om voor een festival dat ‘Fixing the Future’ heet,
in een vliegtuig te stappen.

Martine vertelde aan een internationaal publiek
in Barcelona over Repair Café. Foto: Fixing the
Future Festival

12



https://fixingthefuture.atlasofthefuture.org/en/project/repair-cafe-international-foundation/
https://fixingthefuture.atlasofthefuture.org/en/project/repair-cafe-international-foundation/
https://www.repaircafe.org/week-zonder-afval-22-28-mei/

* Repair Café International heeft meegedaan
aan de Nationale Klimaatweek (30 oktober — 5
november) van het ministerie van Economische
Zaken en Klimaat (EZK). Tijdens deze week zet
EZK initiatieven die bijdragen aan een beter
klimaat in het zonnetje. Tijdens de klimaatweek
waren tal van Repair Cafés in heel Nederland
open om aan het lokale publiek te laten zien hoe
leuk, nuttig en vaak eenvoudig repareren is.

* Repair Café International heeft wereldwijd
aandacht gegenereerd voor het initiatief van
HP-medewerkers in Boise, Verenigde Staten,
om een eigen Repair Café op de werkvloer te
starten. Het was voor het eerst dat medewer-
kers van een productfabrikant in hun bedrijf een
Repair Café organiseerden. Toen initiatiefnemer
Daryn Lindig het Repair Café-startpakket be-
stelde, heeft Martine Postma contact met hem
gezocht. Zij heeft Daryn uitgenodigd om over
zijn initiatief te spreken op het internationale
Repair Café-webinar in juli en heeft op de Repair
Café-website een artikel geschreven over de be-
tekenis van dit initiatief. Dit artikel werd bijzonder
goed ontvangen, wat aangeeft dat mensen op
dit soort nieuws zitten te wachten.

=3 -
’

Het eerste Repair Café op de werkvloer bij een
productfabrikant was bij HP. Foto: Daryn Lindig

* Martine Postma werd uitgenodigd om in
gesprek te gaan met Tweede-Kamerlid Kiki
Hagen, die door de vaste Kamercommissie
voor Infrastructuur en Waterstaat was
benoemd tot rapporteur voor de EU-voorstellen
over circulaire economie. Ondanks de val

van het kabinet in juli heeft dit gesprek toch
plaatsgevonden. Hierbij heeft Martine gepleit
voor een volwaardig recht op reparatie, waarbij
zelfstandige reparateurs, vrijwilligers van Repair
Cafés en gewone consumenten over dezelfde
informatie kunnen beschikken als professionele
reparateurs. Martine heeft bij Kiki Hagen

ook de kwalijke ontwikkeling van part pairing
onder de aandacht gebracht. Daarbij kunnen
reparateurs alleen bepaalde, goedgekeurde
reserveonderdelen gebruiken om een product
te repareren. Op deze manier zijn ze dus
gedwongen nieuwe onderdelen af te nemen bij
de producent van het artikel. Ze kunnen niet
gebruikmaken van tweedehands onderdelen
(nog functionerende onderdelen afkomstig uit
andere kapotte apparaten) of concurrerende
onderdelen die hetzelfde doen, maar door een
andere partij zijn geproduceerd.

* Martine Postma heeft meegewerkt aan
onderzoek van bureau KplusV in opdracht van
het ministerie van I&W naar de stand van zaken
wat betreft reparatie en refurbishment van
elektrische en elektronische apparaten. Ook
heeft zij feedback gegeven op het concept-
rapport waarin bepaalde aannames stonden die
volgens Repair Café International onjuist zijn.

In het rapport werd bijvoorbeeld gesteld dat
consumenten een voorkeur hebben
voormooie verlijmde apparaten in plaats

van apparaten die met schroeven zijn
dichtgemaakt. Martine heeft aan de
onderzoekers duidelijk gemaakt dat dit een
verkeerde aanname is. Consumenten die in

de Repair Cafés komen - hetzij als reparateur,
hetzij als bezoeker — hebben helemaal

geen voorkeur voor verlijmde apparaten. Zij
verlangen juist enorm naar apparaten die met
schroeven in elkaar zijn gezet, omdat deze
kunnen worden opengemaakt voor reparatie.
Het zijn vooral de producenten die een
voorkeur hebben voor verlijmde apparaten,
omdat verlijmen goedkoper is en omdat
producten dan niet meer makkelijk open
kunnen. Deze voorkeur hebben de producenten
via reclame aan consumenten proberen op te
dringen, maar de achterban van Repair Café is
daar niet vatbaar voor gebleken.
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https://www.kplusv.nl/media/y5ccz1nt/22292-005-rapportage-reparatie-en-refurbishment-eea-vdef.pdf
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In het onderzoek van KplusV wordt de
vakbekwaamheid van Repair Café-reparateurs
overigens geroemd. “Het vakbekwaam-
heidsniveau is lastig te definiéren omdat er nog
geen keurmerk is in Nederland dat de mate
van professionaliteit beoordeelt”, schrijven

de onderzoekers. “De algemene regel is 'hoe
kleiner de afstand tot productie, hoe hoger de
mate van deskundigheid'. Er is echter een groei
aan vaardige zelfstandige reparateurs en kennis
over specifieke apparaten bij Repair Cafés. Dit
komt naar voren uit interviews.”

Reparatie en

Refurbishment EEA

Ministarie yor Infrosmuctur sn Waterseot

Detm
Aenbam, 13 ougusie 2033

Karrrunh
RIT-06

* Repair Café International heeft in 2023

een API ontwikkeld; software waarmee het
mogelijk wordt om locaties van de Repair
Café-wereldkaart ook weer te geven op
kaarten van derden. Hiermee kunnen Repair
Café-locaties bijvoorbeeld ook worden getoond
op kaartjes die alle duurzame initiatieven in

een bepaalde gemeente of wijk weergeven. Dit
maakt de Repair Cafés beter vindbaar.

* Repair Café International heeft meegewerkt
aan een tentoonstelling van het Franse instituut
Universcience in Parijs. Dit instituut haalde

in 2023 de Engelse tentoonselling ‘Précieux
déchets’ (Precious waste) naar Parijs en

wilde in het kader daarvan Franse initiatieven
voor een duurzame leefstijl bevorderen.
Repair Café International heeft op verzoek
van Universcience het Franse netwerk
gevraagd foto’s te leveren ten behoeve van de
tentoonstelling.

* Repair Café International organiseerde samen
met partner Bison een online lijmtraining voor
Repair Café-vrijwilligers. Tijdens de training,

die anderhalf uur duurde en vele tientallen
deelnemers trok, gingen twee technisch lijmspe-
cialisten van Bison in op alle mogelijke toepas-
singen van lijm bij het repareren van kapotte
voorwerpen. De deelnemers leerden uit welke
elementen lijm is opgebouwd en wat de functie
van al die elementen is. Ook kregen ze tips

over het werken met verschillende soorten lijm
en hoorden ze welke lijm geschikt is op welke
ondergrond. Bison toonde voor de camera allerlei
praktijkvoorbeelden van repareren met lijm.

Lijm is een van de basismaterialen die Repair
Café-reparateurs gebruiken 14
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* Repair Café International heeft meegewerkt
aan tal van artikelen over de repareerbeweging
in internationale kranten, tijdschriften en
websites, bijvoorbeeld in het Magazine M3 en
op EnergyPortal.eu. Deze laatste concludeert:
“Repair Cafes are revolutionizing the tech
industry by promoting a culture of repair,
fostering digital literacy, and driving legislative
changes. While they face resistance from some
quarters, their success indicates a growing
consumer desire for more sustainable and
transparent practices in the tech industry. As
such, they represent a significant shift in how
we consume and interact with technology,
making them a phenomenon worth watching.”

* Repair Café International heeft in de aanloop
naar de Tweede-Kamerverkiezingen van 22
november de verkiezingsprogramma’s van alle
politieke partijen doorgenomen en geinven-
tariseerd wat deze partijen van plan zijn op
het gebied van reparatie, duurzaamheid en
circulaire economie. Dit heeft geresulteerd

in een artikel op repaircafe.org aan de hand
waarvan Nederlanders die deze onderwerpen
belangrijk vinden, hun stem konden bepalen.

* Repair Café International heeft via sociale
media aandacht besteed aan het veertienjarig
bestaan van Repair Café op 18 oktober.
Dergelijke posts hebben een verbindend

effect: vrijwilligers in binnen- en buitenland

zich hierdoor onderdeel van een grotere
beweging, blijkt uit de vele positieve reacties en
felicitaties.

Stichting Repair Café
Gepubliceerd door Martine Postma @ - 15u - &

Hoera, Repair Café is vandaag 14 jaar oud! Zo zag het allereerste Repair Café
eruit, op 18 oktaber 2009 in Amsterdam. Nog altijd een onvergetelijke dag!
Intussen kun je op bijna 3.000 plaatsen verspreid over de hele wereld naar een
Repair Café. Zien we jou binnenkort ook weer? Tot gauw!

https://repaircafe org/bezoeken

-

REPAIR

T
CAFFI=
Statistieken en advertenties bekijken Bericht promoten
co ar 6 opmerkingen 6 keer gedeeld
| Toptan
Fred Warbroek
Martine, bedankt voor jouw initiatief, REPAIR CAFE Middelharnis/Sommelsdijk, groet
Fred Warbroek.

Leuk Beantwoorden Verbergen Chatberichtsturen 14w

LisKa de Blok
Gefeliciteerd!! £ 5

Leuk Beantwoorden Verbergen Chatbericht sturen 120

Wies van Buren
Gefaliciteerd namen Repair Café Harderwijk , inmiddels niet meer weg te denken in
de hele wereld!!

o

Leuk Beantwoorden Verbergen Chatbericht sturen 100 Bewerkt

€ @ & O

Bryan Van Dokkum
Repair café Stede Broec feest ()

Leuk Beantwoorden Verbergen Chatbericht sturen 14 u

* Repair Café International heeft tal van
studenten geholpen met informatie ten
behoeve van afstudeerscripties en andere
werkstukken over Repair Cafés, duurzaamheid,
repareerbaarheid en circulaire economie. Deze
hulp is gegeven in de vorm van interviews met
Martine Postma, maar ook door vragenlijsten
te verspreiden onder het netwerk en door
informatie toe te sturen, zoals de dataset van
de RepairMonitor.
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https://www.iom3.org/resource/repairing-connections-embedding-a-culture-of-repair.html
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1.3 BIUDRAGE AAN UITROL CIRCULAIRE AMBACHTSCENTRA
MET STRUCTURELE REPAREERCOMPONENT

Algemene uitleg

Circulaire ambachtscentra (CA’s) zijn bedoeld
als een eerste toevoeging aan de infrastructuur
voor repareren. Deze samenwerkingsverbanden
tussen gemeente, kringloopwinkel, milieustraat,
onderwijsinstellingen en reparatiefaciliteiten
moeten leiden tot meer producthergebruik. Een
kernteam, bestaande uit vertegenwoordigers
van alle deelnemende partijen plus uitvoerings-
organisatie Rijkswaterstaat, begeleidt de uitrol
van CA’s in heel Nederland. Namens Repair
Café International is Martine Postma sinds de
start in 2019 lid van het kernteam.

De ervaringen sindsdien leren dat betrokkenen
het in de praktijk lastig vinden om repareren
een centrale plaats te geven in een CA. Dit
aspect wordt — ook na vier jaar - makkelijk
‘vergeten’. Als reparatie al onderdeel is van de
plannen, blijkt het om diverse redenen lastig
om de activiteiten op zo’n manier vorm te geven
dat er daadwerkelijk op regelmatige basis en
op redelijke schaal wordt gerepareerd. En

zelfs als dit wel lukt, is er nog geen garantie op
succes: als blijkt dat organisaties niet de juiste
licenties hebben, kan het zomaar gebeuren dat
reparatieactiviteiten moeten worden stopgezet,
waardoor de infrastructuur voor repareren niet
wordt versterkt maar juist minder sterk wordt.

Activiteiten en resultaten

*In 2023 is het Repair Café International
duidelijk geworden dat repareren zoals in

een Repair Café gebeurt — dus met en voor
mensen die hun kapotte voorwerp willen
houden en willen blijven gebruiken — bij CA’s
geen succes zal worden. Dat komt doordat
CA’s zich richten op een andere fase in het
leven van producten dan Repair Cafés. CA’s
werken over het algemeen met spullen die

zijn afgedankt en bedenken reparatieoplos-
singen voor bijvoorbeeld afgedankte meubels
of textiel. Repair Café International heeft lang
gedacht dat CA’s ook een uitkomst zouden
kunnen zijn voor mensen die hun product nog
willen houden. Aan de hand van gesprekken
en ervaringen in 2023 is zij erachter gekomen
dat dit — uitzonderingen daar gelaten - niet het
geval is en dat CA’s niet zullen functioneren als
een dagelijks toegankelijk repareeraanbod a la
Repair Café.

* Martine Postma heeft in het kernteam
opnieuw aandacht gevraagd voor het feit dat
reparatie van elektrische apparaten binnen CA’s
wordt belemmerd door te strenge regelgeving
op dit gebied. En dat het met het oog op het
slagen van de circulaire economie nodig is
deze regelgeving te versoepelen.

* Martine heeft op verschillende manieren
meegedacht over mogelijkheden om te
voorzien in meer reparateurs ten behoeve

van CA’s en meer contacten tussen CA’s en
onderwijsinstellingen. Zo was zij betrokken bij
een inventarisatie door onderzoeker Liedewij
de Graaf naar mogelijikheden om CA’s en
vmbo-scholen beter te laten samenwerken op
het gebied van meubelreparatie. Dit onderzoek
heeft aangetoond dat er allerlei mogelijkheden
zijn, maar dat veel betrokkenen hiervan niet op
de hoogte zijn en/of niet de middelen hebben
om e.e.a. op poten te zetten.

* Martine presenteerde in november een
lunchlezing voor het landelijke netwerk van CA’s
over het belang van repareren binnen deze
centra. Zij hield bij die gelegenheid ook zelf
een presentatie over het onderwerp. Martine
liet zien dat CA’s doorgaans niet focussen

op reparatie, maar op andere hergebruik-
strategieén, namelijk rechtstreeks hergebruik
(bv. verkoop van tweedehands kleding) of
repurposing (iets nieuws maken van een
afgedankt voorwerp). Ze legde uit dat de
bovenstaande strategieén weliswaar belangrijk
zijn, maar dat deze focus toch onvoldoende

is om de circulaire economie vorm te geven,
omdat de belangrijke stap van reparatie dan
wordt overgeslagen.
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Martine onderstreepte dat reparatie op de
zogeheten R-ladder de een na hoogste vorm
van hergebruik is - direct na rechtstreeks
hergebruik, en voor repurposing, remanufac-
turing en refurbishing — en dat juist die stap
op dit moment de missing link is. Martine gaf
vijf concrete voorbeelden van hoe repareren
binnen een CA vorm kan krijgen:

- door onderdak te bieden aan een lokaal
Repair Café;

- door vanuit het CA zelf een Repair Café te
starten;

- door een Repair Café-loket in te richten in
de kringloopwinkel naar voorbeeld van het
succesvolle initiatief van CA Foenix Apeldoorn
(hoewel dit na een controle door de ILT op een
lager pitje is gezet);

- door een reparatieservice op te zetten
waarbij buurtbewoners kapotte spullen kunnen
inleveren en later weer ophalen;

- door reparatieactiviteiten te starten in
samenwerking met onderwijsinstellingen.

bijeenkomst van Repair Cafés in Gouda en
omstreken, georganiseerd door de gemeenten
Gouda, Krimpenerwaard, Krimpen a/d IJssel,
Waddinxveen en Bodegraven-Reeuwijk.

De gemeenten wilden op deze bijeenkomst
overleggen met Repair Cafés over de vorming
van een regionaal circulair ambachtsnetwerk.
Centrale vraag was: hoe zorgen we ervoor

dat repareren weer normaal wordt? In haar
presentatie vertelde Martine waarom repareren
cruciaal is in de circulaire economie, en wat
Repair Cafés — al dan niet als onderdeel van
een regionaal circulair ambachtsnetwerk —
kunnen doen om dit breder beschikbaar te
maken voor de inwoners.

REPAIR

CAIFI=

Martine gaf tijdens de lunchlezing voorbeelden van R-activiteiten binnen CA’s: linksboven recht-
streeks hergebruik van kleding, linksonder repurposing van afgedankt hout, rechts reparatie van een

afgedankt meubelstuk

* Martine heeft tijdens een brainstormsessie
uitleg gegeven aan afvalinzamelaar Cyclus
(Gouda en omstreken) over het CA-concept en
hoe repareren daarin een plaats kan krijgen.

* Martine sprak eind november op een
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1.4 VERBREDING/VERDIEPING REPAIR CAFE-CONCEPTEN
NIEUWE/JONGERE DOELGROEPEN BEREIKEN

Algemene uitleg

Repair Cafés maken de leuke en goede kanten
van repareren zichtbaar in de buurt. Ze zorgen
ervoor dat mensen positiever gaan denken
over repareren in het algemeen. Zo creéren ze
draagvlak voor maatregelen in de richting van
een rijkere repareersamenleving. In die zin zijn
ze van grote waarde bij het versterken van de
infrastructuur voor repareren in brede zin.

In het verleden waren Repair Cafés veelal

het domein van ouderen. Daar komt, door
jarenlange inzet vanuit Repair Café International
en lokale vrijwilligers in binnen- en buitenland,
geleidelijk veandering in. Zo goed als alle
Repair Cafés zien de noodzaak om jongere
generaties aan te spreken en bij hun activi-
teiten te betrekken. Repair Café International
ondersteunt haar netwerk daar actief in. Ook
stimuleert zij pluriformiteit en innovatie binnen
het netwerk. Zo wordt het thema repareren op
lokaal niveau zichtbaarder en versterken we het
signaal dat maatregelen voor betere repareer-
baarheid nodig zijn.

Activiteiten en resultaten

* Repair Café International heeft een actieve
bijdrage (zowel inhoudelijk als in de promotie)
geleverd aan de totstandkoming van de
EO-televisieserie Said & Anna, waarmee de
mogelijkheden en leuke kanten van repareren
internationaal onder de aandacht van jonge
kinderen worden gebracht. De serie ging op 21
oktober in premiere, op International Repair Day.
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Na de premiere van Said & Anna in Amster-
dam-Noord konden kinderen hun eigen speel-
goed repareren bij het Repair Café in de lobby van
de bioscoop. De jongen met de groene trui op de
foto is een van de reparateurs; hij is - als jongste
reparateur van Nederland - betrokken bij Repair
Café Santpoort-Zuid. Foto: Martine Postma

Alle afleveringen van Said & Anna kunnen
ook worden bekeken via School TV. Bij

elke aflevering hoort bovendien een lesbrief
met opdrachten rond repareren en zelf
dingen maken. Met dit lesmateriaal kunnen
leerkrachten het onderwerp in de klas verder
uitdiepen. Repair Café International heeft ook
voor dit lesmateriaal input geleverd.

* Het betrekken van jongeren is een vast thema
in de webinars die Repair Café International
organiseert voor het Nederlandse en interna-
tionale netwerk. Tijdens het webinar in juli 2023
presenteerden drie Repair Cafés (uit Nederland,
het Verenigd Koninkrijk en de Verenigde Staten)
hun ervaringen hiermee en hun strategie op dit
gebied. Bij die gelegenheid bleek dat diverse
Repair Cafés wel degelijk door een jongere
generatie worden georganiseerd en ook
succesvol zijn in het bereiken en betrekken van
jongere bezoekers. De drie sprekers gaven tal
van tips waar andere Repair Cafés hun voordeel
mee kunnen doen.

* Repair Café International heeft zich ook in 2023,
samen met onderwijspartners Liedewij de Graaf
en Wiel Wijnen, ingezet voor de totstandkoming
van een keuzevak repareren in het vmbo. 18



https://www.repaircafe.org/kinderen-leren-zelf-repareren-met-said-anna/
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https://www.saidenannaindeklas.nl/
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De aanvraag voor dit vak is twee keer
afgewezen, naar het oordeel van de betrokkenen
onterecht. Martine, Liedewij en Wiel hebben het
er in 2023 niet bij laten zitten. Ze zijn in gesprek
gegaan met diverse betrokkenen, onder meer bij
de Stichting Platforms VMBO en hebben zelfs
een petitie voorbereid. Deze is uiteindelijk niet
ingezet.

* Martine heeft in de zomer een artikel
geschreven voor het blad Terugkoppeling,

voor bétadocenten op het vmbo, over de nog
immer vruchteloze pogingen om te komen

tot het keuzevak. Het feit dat Terugkoppeling
een speciaal themanummer wijdde aan
repareren en onderhouden is voor Repair Café
International een nieuw bewijs dat het keuzevak
er toch moet komen.

AFERENEN ONDERHOUDEN

Tachnik- en bétaordarmis

vante reparaties

vaor repareren in de klas

* De stichting signaleert ook met voldoening
dat steeds meer onderwijsinstellingen (van
basisscholen tot universiteiten) repareer-
activiteiten organiseren voor en met hun
leerlingen/studenten. Aangezien er nauwelijks
lesmateriaal is op dit gebied, gebruiken ze
hiervoor vaak het Repair Café-model. Dat
kan verschillende vormen aannemen. Soms
nodigt een docent een lokaal Repair Café uit
op school — hetzij eenmalig, hetzij vaker. Soms
ook start een docent zelf een Repair Café op
school, met leerlingen, docenten en andere

medewerkers van de school. Dit is bijvoorbeeld
het geval op het Koning Willem 1 College in
Veghel. Sinds het najaar van 2023 worden
pogingen ondernomen om dit Repair Café uit
te bouwen tot een breder inzetbaar keuzedeel
op mbo-niveau. Repair Café International
ondersteunt dit proces waar mogelijk.

* Ook repareerbaar productontwerp krijgt steeds
meer een plaats binnen ontwerpopleidingen

in het hbo en wo. Repair Café International is
betrokken bij diverse projecten op dit gebied,
bijvoorbeeld bij de Hogeschool van Amsterdam
en de Technische Universiteit Eindhoven.

* Gedurende het hele jaar heeft Repair Café
International op de website repaircafe.org
gepubliceerd over good practices wat betreft
het betrekken van meer en jongere mensen en
lokale innovaties, bijvoorbeeld in Oegstgeest
en Wanroij. Via online marketing is het bereik
van deze publicaties nog verder vergroot.

* De Repair Café-tentoonstelling ‘MOOI STUK!
Ode aan de reparatie’ heeft ook in 2023 weer
door het land gereisd: Utrecht, Haarlem en
Zeewolde werden aangedaan. In deze laatste
gemeente was de expositie te zien in een
sporthal waar veel kinderen langskwamen.
Door het intensieve gebruik moest de tentoon-
stelling op diverse punten worden gerepareerd.
Een vrijwillige reparateur heeft bijvoorbeeld

de draaischijf van een van de meubelstukken
gerepareerd met een 3D-geprint onderdeel.
Deze reparatie is ook gedocumenteerd en
gedeeld op iFixit, zodat andere reparateurs van
de ervaring kunnen profiteren.
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1.5 VERZAMELING EN ANALYSE VAN REPAREERDATA

Algemene uitleg

Om de infrastructuur voor repareren in brede
zin te kunnen versterken, is het allereerst nodig
om vast te stellen waar het op dit moment aan
schort. Wat gaat er precies kapot, waar liggen
knelpunten op het gebied van repareren, wat
moet er beter? Om hier inzicht in te krijgen,
heeft Repair Café International — in reactie op
een Kamermotie uit december 2015 - in 2017
de RepairMonitor ontwikkeld. Deze unieke tool
geeft Repair Café-reparateurs de gelegenheid
om reparatiegegevens in te voeren in een
centrale database. Repair Café International
analyseert deze data en trekt er conclusies

uit, waar producenten, beleidsmakers en
consumenten hun voordeel mee kunnen doen.
Voor het versterken van de infrastructuur voor
repair is verdere ontwikkeling en voortdurende
analyse van de RepairMonitor van groot belang.

Activiteiten en resultaten

* De RepairMonitor is in 2023 uitgebreid met
een dashboard, dat via acht visualisaties
inzicht geeft in de actuele reparatiege-

gevens van Repair Cafés verspreid over de

hele wereld. Bezoekers van het dashboard
kunnen de informatie op diverse manieren
filteren en kunnen ook op ieder moment

de actuele dataset downloaden om er
zelfstandig meer conclusies uit te trekken.

Het RepairMonitor-dashboard is openbaar
toegankelijk. Dat betekent dat niet alleen Repair
Café-reparateurs, maar ook beleidsmakers,
journalisten en andere geinteresseerden de
informatie kunnen bekijken en naar eigen
inzicht kunnen filteren. Via het dashboard wordt
de unieke dataset van de RepairMonitor dus
veel beter ontsloten.

Deelnemende Repair Cafés in Nederland
Totaal: 113

Meest aangeboden producten in Nederland

Koffieapparaat 4,895

Stofzuiger

Broek 2478
Fiets 2.269
Naaimachine 1.703

Lamp / Verlichting 1.569

Klok

Waterkoker - 864
Jas - 850
Radio - 811

1.274

Via acht interactieve visualisaties kunnen
bezoekers van het RepairMonitor-dashboard
tal van conclusies trekken uit de verzamelde
reparatiegegevens

* Door deze betere ontsluiting gaan de data

in de RepairMonitor veel meer leven en zijn

de gevolgen van wereldwijde gebeurtenissen
duidelijk te zien in de dataset. Zo zijn elektrische
verwarmingselementen sinds de oorlog in
Oekraine en de forse stijging van de gasprijzen
als gevolg daarvan, ineens een stuk populairder
geworden in het Repair Café. De ventila-
torkachel was in 2022 zelfs de hoogste nieuwe
binnenkomer in de RepairMonitor. Repair Café
International heeft in het voorjaar van 2023 op
haar website een artikel gepubliceerd over

het repareren van elektrische kachels. 20
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* De RepairMonitor is technisch en inhoudelijk up
to date gehouden. Diverse bugs zijn verholpen.

* Repair Café International heeft zich gedurende
het hele jaar ingespannen om het aantal
deelnemers van de RepairMonitor te doen
toenemen en bestaande gebruikers te blijven
motiveren om gegevens te blijven invoeren.
Dit is onder meer gebeurd via nieuwsbrieven
en een webinar voor het Nederlandse Repair
Café-netwerk, waarop Martine Postma in
november liet zien wat er allemaal mogelijk

is met het RepairMonitor-dashboard (zie ook
pagina 4). Aan het eind van het jaar was het
aantal actieve deelnemers gegroeid tot 290.
De dataset groeide in 2023 ook flink: tot ruim
80.000 geregistreerde reparaties aan het eind
van het jaar.

* Repair Café International heeft op het gebied
van dataverzameling ook in 2023 samen
opgetrokken met gelijkgestemde organisaties,
zoals The Restart Project in het Verenigd
Koninkrijk. De stichting is samen met onder
meer deze organisatie oprichter van de

Open Repair Alliance (ORA), die gegevens

uit verschillende datasets combineert en
toegankelijk maakt, om de strijd voor beter
repareerbare goederen zo krachtig mogelijk
te voeren. De ORA voorziet onder anderen
europarlementariérs van informatie over

de repareerbaarheid van de spullen in ons
dagelijks leven.

In juni 2023 omvatte de gecombineerde dataset
informatie over meer dan 100.000 reparaties.
Een halfjaar later waren dat er al ruim 133.000.
Een groot deel van de data (52.000 aan het eind
van 2023) is afkomstig uit de RepairMonitor. De
ORA-dataset bevat alle RepairMonitor-data met
uitzondering van gegevens over textiel.

*Voordat het dashboard online stond, is in
het voorjaar de dataset van de RepairMonitor
over 2022 geanalyseerd. De meest opvallende
resulaten zijn verwerkt in een factsheet. Deze
factsheet geeft bijvoorbeeld een overzicht

van de 35 meest voorkomende handelingen
die in Repair Cafés worden uitgevoerd om
een voorwerp te repareren (zie onderstaande
woordwolk).

* Repair Café International heeft zowel

de factsheet als het nieuws over het
RepairMonitor-dashboard gedeeld met allerlei
organisaties in Nederland en de EU die zich
inzetten voor beter repareerbare producten,
zoals Techniek Nederland, Milieu Centraal en
de Open Repair Alliance. Ook de leden van
de vaste Kamercommissie voor Infrastructuur
en Waterstaat zijn geinformeerd over het
dashboard.

RITS REPAREREN/VERVANGEN

O N D E R D E E L VASTZ ETr E N NIEUW ELASTIEK ERIN

SNO R INKORTEN SNOER REPAREREN
e SMEREN LIJMEN ONTKALKEN

ONTSTOPPEN

verste,Len ONDERDEEL REPAREREN

ONDERDEEL VERVANGEN

BATTERIJ VERVANGEN VASTZETTEN ONDERDEEL GANGBAAR MAKEN KNOOP AANZETTEN

RESETTENSCHOONMAKEN

GAATJE DICHTMAKEN

NAADJE STIKKE

LAPJE ERQP oNTucHTeN
OMZOMEN

KO Fg E}ﬁjml\gméis&; |I\E_i E§K(RI IIETI' E')I'L%( QKE Mg}gﬁi ::;)EVEN

SMALLER/WIJDER MAKEN

UITLEG GEVEN

CONTACT REPAREREN

Een woordwolk van de 35 meest voorkomende handelingen in het Repair Café maakt duidelijk dat
veel kapotte voorwerpen met redelijk eenvoudige handelingen weer in orde kunnen worden gemaakt.

Woordwolk: Ruben Stelli
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2. BEREIK EN IMPACT VAN HET REPAIR CAFE

Repair Café International heeft in 2023

meer mensen bereikt dan ooit. De website
repaircafe.org trok meer bezoekers dan ooit.

Er waren nog nooit zoveel mensen die

het Repair Café-startpakket bestelden en
eveneens nooit eerder zoveel die daadwer-
kelijk een Repair Café openden. Dat gebeurde
niet alleen in voor de hand liggende landen

in West-Europa en Noord-Amerika, maar
bijvoorbeeld ook in Oekraine, Thailand en India.

Repair Café International constateert met
voldoening dat haar boodschap dat repareren
een prima alternatief is voor weggooien en
iets nieuws kopen, wereldwijd steeds beter
aanslaat. Ze heeft die boodschap gedurende
het hele jaar uitgedragen via haar eigen
kanalen (website, sociale media, nieuwsbrief)
en via de media in binnen- en buitenland
(kranten, televisie, radio, internet). De cijfers
en aantallen in de hierna volgende paragrafen
geven het bereik en de impact van het Repair
Café in 2023 gedetailleerder weer.

In de Indiase miljoenenstad Hyderabad ging in

2023 een Repair Café van start. Hier presen-

teerde het team zich op een Eco Fest. Foto:

Repair Café Hyderabad 20




2.1 AANTALLEN BESTELDE STARTPAKKETTEN IN 2023
WERELDWIJD, VERGELEKEN MET 2022

Interpretatie

Het Repair Café is booming. Nooit eerder
werden in een jaar tijd zoveel startpakketten
besteld door nieuwe geinteresseerden. In 2019
werden weliswaar ruim 750 startpakketten
besteld, maar dat waren grotendeels bestaande
organisatoren die, op uitnodiging van Repair
Café International, het startpakket opnieuw
bestelden om gebruik te kunnen maken van
de nieuwe, frisse huisstijl. Wat verder opvalt

is dat het aantal bestellingen ook vanuit
Nederland weer is toegenomen ten opzichte
van 2022. Nederland is wereldwijd al vanaf het
begin het land met de meeste Repair Cafés
per gemeente, maar ook hier blijft de groei
aanhouden; hij neemt in intensiteit zelfs toe.




2.2 TOENAME AANTAL REPAIR CAFES IN 2023

Net als het aantal bestelde startpakketten is
ook de groei van het daadwerkelijk draaiende
aantal Repair Cafés in een jaar tijd nooit zo
snel gestegen als in 2023. Eind 2023 waren er
wereldwijd 2.961 Repair Cafés; 410 meer dan
een jaar daarvoor.

Repair Café International ziet diverse redenen
voor deze groei. Allereerst een voortzetting
van de opleving na corona, die in 2022 ook

al zichtbaar was. Daarnaast begonnen eind
2022 de gevolgen van de oorlog in Oekraine
merkbaar te worden: hogere prijzen voor
energie en dagelijkse boodschappen maakten
dat meer mensen belangstelling kregen voor
reparatie. Dat effect werd nog versterkt door
de grote media-aandacht voor het Repair
Café als een manier om de kosten van
levensonderhoud te drukken en het recht op
reparatie op te eisen. Tot slot werden in 2023
de gevolgen van klimaatverandering en de
daarmee samenhangende verwoesting steeds
zichtbaarder. Vermoedelijk stimuleerde ook dat
meer mensen om in actie te komen.

Repair Cafés

Schatting aantal betrokken

vrijwilligers

WERELDWIJDE
BEWEGING

Behalve in Nederland zijn er ook Repair Cafés in Belgié, Duitsland, Frankrijk, het Verenigd
Koninkrijk, de Verenigde Staten en in tientallen andere landen verspreid over de hele wereld. Het

Repair Café is zelfs doorgedrongen tot India en Japan!

2.800 42.000 50.400

Schatting aantal gerepareerde

voorwerpen per maand

Op 2 augustus 2023 waren er wereldwijd precies 2.800 Repair Cafés; vijf maanden later waren dat

er alweer bijna 200 meer.
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2.3 BEZOEKERSAANTALLEN REPAIRCAFE.ORG IN 2023,
VERGELEKEN MET 2022

Interpretatie

Het aantal bezoekers van de website
repaircafe.org is in lijn met het aantal bestelde
startpakketten en daadwerkelijk gestarte Repair
Cafés: hoger dan ooit. Meer dan 737.000
mensen bezochten de website en bekeken daar
in totaal meer dan 2,5 miljoen pagina’s. Repair
Café International schrijft deze doorzettende
groei toe aan de redenen die in paragraaf 2.2 al
worden genoemd, maar ook aan gerichte online
marketing, bedoeld om meer mensen naar de
website te trekken.
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2.4 HERKOMST BEZOEKERS REPAIRCAFE.ORG (TOP TIEN)
IN 2023, VERGELEKEN MET 2022
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2.5 SCHATTINGEN BEZOEKERS, VRIJWILLIGERS,
REPARATIES, VOORKOMEN AFVAL/CO,-UITSTOOT

Repair Café International maakt elk jaar een
schatting van het aantal bezoekers in Repair
Cafés wereldwijd, het aantal betrokken vrijwil-
ligers, het aantal uitgevoerde en geslaagde
reparaties en de hoeveelheden afval en
CO,-uitstoot die door de reparaties in het Repair
Café zijn voorkomen. Hierbij gaat ze uit van
een aantal standaardgegevens, gebaseerd op
ervaringen uit het verleden. De schattingen zijn
altijd conservatief; hiermee probeert Repair
Café International recht te doen aan het feit dat
niet alle Repair Cafés het hele jaar actief waren.

Met de nodige slagen om de arm zijn de
aannames als volgt: een Repair Café-groep telt
gemiddeld vijftien vrijwilligers. Deze mensen
houden gemiddeld een keer per maand een
bijeenkomst, waar gemiddeld 35 bezoekers
op afkomen. Op een Repair Café-bijeenkomst
worden gemiddeld 25 reparaties uitgevoerd,
waarvan er gemiddeld achttien succesvol zijn.
Als ervan wordt uitgegaan dat een gemiddeld
voorwerp 1 kilo weegt, dan wordt per Repair
Café per jaar 216 kilo afval voorkomen.

aantal geslaagde reparaties in Repair Cafés
wereldwijd: 2.961 x 12 x 18 = 639.576

hoeveelheid afval voorkomen door Repair
Cafés wereldwijd: 2.961 x 12 x 18 = 639.576 kilo

In 2023 is dus bijna 640.000 kilo afval
voorkomen door Repair Cafés wereldwijd.

Dat is ongeveer even veel als het gewicht van
zes volwassen blauwe vinvissen! Deze walvis
is het grootste dier op aarde. Een volwassen
exemplaar is ongeveer 25 meter lang en weegt
tussen de 100.000 en 120.000 kilo.

Volgens berekeningen van de Britse
onderzoeker Steve Privett kan het repareren van
één voorwerp in een Repair Café tot wel 24 kilo
CO,-uitstoot voorkomen. Dat zou betekenen dat
er per Repair Café in 2023 tot wel 5.184 kilo CO,
is bespaard. De gehele internationale Repair
Café-beweging samen heeft dan meer dan

15 miljoen kilo CO, bespaard! Dat is ongeveer
gelijk aan de jaarlijkse uitstoot veroorzaakt door
ruim 800 huishoudens in Nederland.'

Repair Cafés wereldwijd hebben samen in 2023 bijna 640.000 kilo afval voorkomen. Dat is ongeveer
even veel als het totale gewicht van zes volwassen blauwe vinvissen.

Bij een aantal van 2.961 Repair Cafés eind 2023 zijn
deze schattingen over het hele jaar 2023 als volgt:

aantal bezoekers in Repair Cafés wereldwijd:
2.961 x 12 x 35 = 1.243.620 mensen

aantal betrokken vrijwilligers in Repair Cafés
wereldwijd: 2.961 x 15 = 44.415 mensen

aantal uitgevoerde reparaties in Repair
Cafés wereldwijd: 2.961 x 12 x 25 = 888.300

1 Volgens Milieu Centraal is een Nederlands
huishouden per jaar gemiddeld verantwoordelijk
voor 19.000 kilo CO,-uitstoot. Zie https://www.
milieucentraal.nl/klimaat-en-aarde/klimaatverand
ering/wat-is-je-co2-voetafdruk/ 07
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2.6 IMPACT OP SOCIAAL GEBIED

Repair Cafés zijn veel meer dan plekken waar
kapotte spullen worden gerepareerd. Het zijn
laagdrempelige ontmoetingsplaatsen in de
buurt, waar mensen bij elkaar komen, elkaar
en hun buurt beter leren kennen en elkaar
inspireren. In de omschakeling naar een
duurzame, zelfredzame samenleving zijn juist
dit soort plaatsen van cruciaal belang. Hier zien
mensen met eigen ogen dat een duurzamer
leefpatroon ook voor hen binnen handbereik
ligt, en dat het hun ook iets goed oplevert:
nieuwe ervaringen, plezier en nieuwe contacten
in de buurt.

Dat Repair Cafés op sociaal gebied een succes
zijn, blijkt wel uit het feit dat veel lokale Repair
Cafés al vele jaren bestaan. Ook in 2023
vierden weer tal van lokale initiatieven hun
tienjarig jubileum, zoals bijvoorbeeld Repair
Café Eindhoven-Woensel.

Repair Cafés zijn geen eendagsvliegen; tienjari-
ge jubilea zijn in het Repair Café-netwerk geen
uitzondering meer. Foto: Martine Postma

De sociale impact van Repair Café wordt ook
duidelijk in de bijlage bij dit jaarverslag. Daarin
vertellen mensen uit de hele wereld waarom
ze het Repair Café-startpakket hebben besteld
en wat zij met hun Repair Café willen bereiken
in hun buurt. Dit zijn vaak hartverwarmende
motivaties.

Veel mensen geven aan dat ze met hun repara-
tiekennis of organiseertalent iets goeds willen
doen voor het milieu, maar ook de onderlinge
contacten in de buurt willen versterken.
Sommigen schrijven dat ze net zijn verhuisd en
via het Repair Café mensen willen leren kennen
in hun nieuwe omgeving. Diverse respondenten
laten weten dat ze bijna met pensioen gaan

en met een Repair Café actief willen blijven en
verbonden met anderen. Steeds vaker wordt
het Repair Café-startpakket ook besteld door
docenten en studenten die repareerlessen
willen organiseren op hun onderwijsinstelling,
en door bedrijven en organisaties die hun
steentje willen bijdragen aan een duurzame
toekomst.
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3. FINANCIERS, PARTNERS EN DONATEURS

Repair Café International heeft in 2023
financiéle bijdragen ontvangen van:

Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat
Dit ministerie steunde Repair Café International
met een subsidie voor het uitvoeren van haar
kerntaken, omdat deze bijdragen aan het
vormgeven van de circulaire economie.

Ministerie van Infrastructuur
en Waterstaat

Hartman

Deze fabrikant van tuinmeubelen wil reparatie
van zijn producten bevorderen en steunt Repair
Cafés in Nederland en Vlaanderen daarom met
gratis onderdelen en onderhoudsproducten.
Daarnaast steunt Hartman ook Repair Café
International.

fartmanl

Bison International

Dit bedrijf in lijm en kit steunt Repair Café
International vanuit de overtuiging dat
producten en grondstoffen waardevol zijn en zo
veel mogelijk moeten worden hergebruikt.

Leroy Merlin

Deze Franse winkelketen wil repareren
promoten door Franse Repair Cafés onderdak
te bieden in zijn winkels en steunt daarnaast
ook Repair Café International.

Ersatzteile 24

Deze Duitse onderdelenwebshop steunt Repair
Café International vanuit het motto ‘Reparieren
und freuen statt kaufen und bereuen’.

ERSATZTEILE-D 4).de
-’

ca. 2 Mio. Ersatzteile fir Hausgeréte

MAIF

Deze Franse verzekeringsmaatschappij biedt
een verzekering op maat voor Franse Repair
Cafés en steunt ook Repair Café International.

assureur
militant

FixPart

Dit bedrijf in onderdelen en accessoires van
huishoudelijke apparaten steunt Repair Café
International vanuit de wens om de hoeveelheid
e-waste te verminderen.

Gemeente Amsterdam

Deze gemeente steunt Repair Café International
vanuit de eigen ambitie om in 2050 volledig
circulair te zijn. Amsterdam wil het repareren
van producten aantrekkelijker en toegankelijker
maken.

X Gemeente
x Amsterdam

Smart Brothers

Smart Brothers is het bedrijf achter de website
Vacuumtester.com. Deze website biedt stofzui-
gerreviews en informeert consumenten over
de mogelijkheden om stofzuigers te (laten)
repareren in het Repair Café. Smart Brothers
steunt daarnaast Repair Café International.

QY vacuumtester

Vaude

Deze outdoorfabrikant voelt zich verantwoor-
delijk voor mens en natuur en steunt Repair
Café International om een signaal af te geven
tegen de wegwerpcultuur.

A VAUDE

The Spivit of Movntain Sporis
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WD-40

Dit internationale bedrijf produceert sprays
voor losmaken, reinigen en beschermen, die
bij repareren vaak van pas komen. WD-40
wil mensen stimuleren om spullen vaker te
repareren in plaats van te vervangen. Het
bedrijf steunt Repair Cafés in Nederland met
gratis producten en steunt ook Repair Café
International.

Enkele tientallen vaste en incidentele
donateurs

Naast de bovenstaande financiers en partners
had Repair Café International in 2023 enkele
tientallen vaste en incidentele donateurs. De
hoogte van de gezamenlijke bijdragen van
partners en donateurs is te vinden in de jaarre-
kening 2023.

Repair Café International heeft eind 2022 een vi-
deo opgenomen om meer donateurs te werven.
Mede dankzij deze video is het aantal donateurs
in 2023 gestegen.
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https://youtu.be/t-KxOJWWsos?

4. BUITENLANDSE PARTNERORGANISATIES

Repair Café International heeft twee partner-
organisaties in Belgié. Beide zijn gevestigd

in Brussel. De Transformisten is de partner
voor de verspeiding van het Repair Café in
Vlaanderen en Nederlandstalig Brussel. Repair
Together is de organisatie die het Repair

Café in Wallonié en Franstalig Brussel helpt
verspreiden en ondersteunen.

STRANSFORMISTEN
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5. OVER STICHTING REPAIR CAFE INTERNATIONAL

Doelstelling

Stichting Repair Café is opgericht op 2 maart
2010 en is gevestigd in Amsterdam. In 2017
heeft zij haar statutaire naam veranderd in
Stichting Repair Café International. De stichting
stelt zich ten doel het Repair Café-concept

te promoten, verspreiden en beschermen, op
zo’n manier dat het concept internationaal
herkenbaar is en blijft. Daarnaast is haar doel
repareren op een moderne manier terug te
brengen in de samenleving. De stichting spant
zich in om reparatiekennis te behouden en te
verspreiden, en de sociale cohesie in de lokale
samenleving te bevorderen door mensen met
heel verschillende achtergronden en drijfveren
bij elkaar te brengen op laagdrempelige
repareerbijeenkomsten, de zogeheten Repair
Cafés.

Activiteiten

Repair Café International helpt lokale groepen
in binnen- en buitenland bij het opstarten

en instandhouden van hun eigen Repair
Café. Daarnaast zet ze zich in voor beter
repareerbare goederen.

Bestuur

Het bestuur bestond in 2023 uit vier personen
met een stevige basis in de (sociale)
duurzaamheid. Voorzitter is Joanna van der
Zanden, zelfstandig onderzoeker/curator op het
gebied van repareren. Penningmeester is Bram
Schuurman, trainer/coach en oud-ondernemer
in bruin- en witgoed. Secretaris is Louis Lodder,
organisator van het Repair Café in Papendrecht
en tevens bestuurslid van Stichting Repair Café
Papendrecht. Het vierde bestuurslid is Joost
Veldhuizen, reparateur bij Repair Café Houten.

Directie
Martine Postma

Medewerkers in 2023
Gertrud Maes en Claudia Schipper

Adviseurs
Tim Stok en Martijn Leusink
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6. BIJLAGE: MOTIVATIES BIlJ BESTELLING REPAIR CAFE-

STARTPAKKET

Mensen die het Repair Café-startpakket
bestellen, kunnen in het aanvraagformulier op
repaircafe.org aangeven waarom ze in hun
buurt een Repair Café willen starten. Veel
mensen geven aan dat ze met hun reparatie-
kennis of organiseertalent iets goeds willen
doen voor het milieu, maar ook de onderlinge
contacten in de buurt willen versterken.
Sommigen schrijven dat ze net zijn verhuisd
zijn en via het Repair Café mensen willen

leren kennen in hun nieuwe omgeving. Diverse
startpakketbestellers laten weten dat ze bijna
met pensioen gaan en met een Repair Café
actief willen blijven en verbonden met anderen.
Steeds vaker wordt het Repair Café-startpakket
ook besteld door docenten en studenten die
repareerlessen willen organiseren op hun
onderwijsinstelling, en door bedrijven en
organisaties die hun steentje willen bijdragen
aan een duurzame toekomst. Een greep uit de
motivaties die in 2023 werden ingevuld:

Australié, Toowoomba

“I run a Library Makerspace and would like to
start a Repair Cafe for the student and staff
community at the University. We already have
tools and experts available.”

Belgié, Deinze
“Ik wil mijn leerlingen bewust maken dat onze
aarde niet onuitputtelijk is.”

Belgié, Sint-Laureins

“Ons Makerslab bestaat nu al enkele jaren en
steeds komen mensen vragen of ze kunnen
binnen komen om iets te herstellen. We

hebben zelf reeds een werkplaats en een eigen
accommodatie. We willen proberen maandelijks
een Repair Café te houden, in samenwerking
met o.a. mensen uit het viuchtelingencentrum.”

Canada, Prince George

“Il am eager to establish a Repair Café because
| wholeheartedly advocate for everyone's
fundamental right to repair their belongings.
Being passionate about technology, | am
dedicated to supporting my community in
prolonging the lifespan of their devices.”

Canada, Stony Plain
“I repair items where | can. My son and | often
work together. | believe that there are many

reasons that people would want to do the
same, reducing the cost of 'stuff', diverting stuff
from the landfill, reducing our carbon footprint,
feeling the need to be self sufficient. | resonate
with these ideas and want to gather with
others to make our community better. | also
know there are many people in our community
that want to volunteer their skills and those
that want to learn. | feel that a Repair Cafe
would facilitate this and help build a sense of
community.”

Chili, Pedro Aguirre Cerda

“Muchas personas en Pedro Aguirre Cerda
enfrentan situaciones de escasez de recursos
economicos. Al organizar un Repair Café, se
estaria promoviendo la cultura de la reparacion
y alargando la vida util de los objetos en lugar
de desecharlos. Ademas, un Repair Café seria
un espacio para compartir conocimientos y
habilidades, lo que fortaleceria la comunidad y
promoveria la solidaridad entre los vecinos.”

China, Hong Kong

“We are an NGO that focuses on sharing repair
culture (especially in small appliance repair) in
Hong Kong. Our mission is empowering the
grassroots to build a mutual aid community,

by capacity building in repair. We also assist
the disadvantaged elderlies, low-income
families, and inadequately housed households
in improving their living condition and
environment, by community repairing services.”

Cyprus, Limassol

“I was a refugee as a child and I've been
repairing for over 40 years. I've been involved
with the Repair Café movement for about 8
years - in Germany as well as in Switzerland.
Now | am moving to Cyprus for work, and
would like to carry on the good work.”

Duitsland, ABlar

»Ich repariere schon lange mit Kindern

und Jugendlichen im Rahmen meiner
Sozialarbeitertétigkeit Dinge - Vom Radio

bis zum Fahrrad. Nun haben sich einige
Interessenten gemeldet und wir haben einen
festen Ort gefunden an dem wir uns treffen
kénnen. Da der Name Repair Café vielen ein
Begriff ist, finde ich es sinnvoll wenn wir uns
hier anschlieBen.“ 33




Duitsland, Berlijn

“We are an environmental action club at a
school in Berlin. We want to start a Repair
Cafe at our school and raise awareness about
the fact that too much is thrown away in our
society.”

Duitsland, Ménchengladbach

»,Das Repair Cafe soll an unserer Schule -
einem Berufskolleg in Ménchengladbach - als
Gemeinschaftsprojekt von Schilern, Lehrern
und ehrenamtlichen Mitarbeitern betrieben
werden. Aufgrund unserer technischen
Ausstattung in den Bereichen Elektrotechnik,
Metalltechnik und Holztechnik sowie der
Expertise der Fachkollegen verfligen wir Gber
ideale Rahmenbedingungen flr ein Repair Cafe
und wollen somit vor allem unsere Schilerinnen
und Schdler fir das Thema Nachhaltigkeit
sensibilisieren.”

Duitsland, Riem

»Sie haben ein defektes Gerét, das lhnen

am Herzen liegt? Oder Sie méchten der
Umwelt etwas Gutes tun und nicht alles

neu kaufen? Dann lassen Sie es in unserer
Schilerfinnenreparaturwerkstatt reparieren!
Melden Sie sich bei uns und geben Sie uns
Bescheid, um welches Geriét es sich handelt,
und erkldren Sie kurz, was defekt ist. Die
Schilerinnen werden sich am Donnerstag
darauf melden. Die Reparaturen sind kostenlos,
aber Spenden sind méglich.”

Duitsland, Zorneding:

,Wir sind eine Genossenschaft die einen
Unverpackt Laden betreibt. In diesem
befindet sich ein Café das wir auch wie
Repair Café nutzen wollen. Der Zweck
unserer Genossenschaft ist die Férderung
der 6kologisch orientierten Nahversorgung,
des Nachbarschaftsgedankens und der
Nachbarschaftshilfe.”

Frankrijk, Arvert

« Je bricole depuis ma plus tendre enfance.
J'ai exercé plusieurs métiers dans le domaine
de l'électronique, I'informatique, I'électricité
béatiment. Maintenant, je suis au seuil de la
retraite et je viens de m'installer ici a Arvert.
Etant plutét actif dans la constitution d'un
nouveau réseau de relations ici, j'ai eu l'idée de
créer ce Repair Café en écho au mouvement
‘maker" et initiatives locales de partage que je
suis depuis assez longtemps. »

Frankrijk, Ligugé

« Notre association a pour mission de
promouvoir la culture du "faire soi-méme".
Nous croyons fermement que la réparation est
un acte citoyen qui contribue a la durabilité
de notre société. C'est pourquoi nous avons
décidé de créer un Repair Café. Notre projet
s'inscrit dans la logique du Fablab, un lieu
ouvert au public ou chacun peut venir utiliser
des machines pour créer, imaginer et réaliser
ses projets. »

Hongarije, Boedapest

“Our NGO was founded 21 years ago. We work
with disabled people. Now we move to a bigger
place in the city, that we would like to use as a
community place. Here, we want to start our
own Repair Café.”

lerland, Bellycanew

“We are part of a community group that strives
to improve service offerings in rural Ireland
while improving sustainability through the repair
of goods that might otherwise be thrown away.
A Repair Cafe provides an excellent opportunity
to engage the community, bring people
together to learn and share knowledge and
improve the confidence of younger people to fix
things for themselves.”

India, Mumbai

“We are a training institute with around five
hundred students who study auto repair and
electric appliances repair subjects. Our aim

is that our students do some voluntary work
during their studies so that they get connected
socially and learn to do something for the
betterment of society.”

Italié, Pomezia

“We are a group of citizens of various ages. We
want to socialize and make new activities for
our neighbourhood. We would like to achieve

a reduction of waste, pass the know-how of
repairers to the younger generations, struggle
against the throw-away society and enrich our
community.”

Litouwen, Vilnius

“We are a small FabLab. We already did
workshops with kids using old electronics (how
to disassemble and assemble something new
using parts). Now we want to move forward and
participate in the Repair Cafe project, to help

people fix things locally.” a4




Mozambique, Maputo

“l am one year from my retirement. | like to
repair things and the Repair Café may be a nice
way to keep myself busy and at the same time
promote re-use and re-value older equipment
and stuff.”

Nederland, Barneveld
“Vanuit de hervormde kerk willen we een bijdrage
leveren aan het goed omgaan met de aarde.”

Nederland, Gassel

“Wij zijn een school voor leerlingen met een
visuele beperking. Naast het opdoen van
diverse werkervaringen in de samenleving met
levensechte werkzaamheden vinden we het
belangrijk om met de bewoners gezamenlijke
initiatieven te organiseren. Een Repair Café
biedt onze leerlingen diverse kansen: ze kunnen
samenwerken, technische klussen doen voor
de samenleving, ze zijn sociaal betrokken en
doen iets met een duurzaam karakter.”

Nederland, Haarlem

“Volgende week gaat mijn vader met pensioen,
en er lijkt me niets leuker dan samen met hem
een Repair Café opzetten. Ik ben een groot fan
van bijeenkomsten organiseren en ik hou ervan
groepen bij elkaar te brengen. Mijn vader is een
begaafd knutselaar. Een Repair Café lijkt me het
ultieme initiatief om deze talenten en hobbys bij
elkaar te brengen en van elkaar te leren!”

Nederland, Medemblik

“Onze gemeente bestaat uit zeventien
dorpskernen. In een daarvan is al een Repair
Café. Het plan is om ook Repair Cafés te
starten in andere dorpen.”

Nederland, Ridderkerk

“Wij hebben in onze buurt heel veel ouderen.
Deze mensen hebben niet alleen de behoefte
om kleine dingen te laten maken, maar zoeken
zeker ook een ontmoetingsplaats. Daar zouden
we graag ons steentje aan willen bijdragen.”

Nieuw-Zeeland, Opotiki

“The Opotiki area has a lot of poverty. | want to
do what | can to help prepare my community to
be resilient in the face of climate change and a
neoliberal system that doesn’t seem to want to
change. Change has to happen from the bottom
up if there is going to be any real hope for our
planet, and for us. A Repair Cafe is a first step
towards changing this community’s lifestyle.”

Oekraine, Kyiv

“We are members of the Kyiv hackerspace. We
have already organized four successful repair
events at our public workshop. We do Repair
Cafés because it is ecological, reduces e-waste
and also teaches people repair skills and is a
super fun community building event. On our
cafes we focus more on teaching people how
things work and how to diagnose and repair
them as these skills can make them more
resilient.”

Portugal, Messejana

“We are a rural fablab focused on the creative
sector and green economy. We already
organise a Repair Cafe in our hometown
Messejana, but we are now looking for
increasing the scope of our action to other
neighbouring villages. We are so happy to
belong to this network, learn with peers, and
increase the visibility of our actions.”

Spanje, Zaragoza

“En Herco, Suministros Industriales estamos
orgullosos de formar parte de este evento
solidario en el que nuestro principal objetivo es
fomentar la economia circular y concienciar a la
sociedad de la cultura de la reparacion. Hemos
creado un grupo de unos 20 reparadores, que
de forma voluntaria, hacen posible estos Repair
Cafe.”

Taiwan, Kaohsiung

“We started with several volunteers who had

a passion for fixing. After several meetings,

we found that Repair Café is not just about
repairing things but also repairing social relati-
onships. Our group has more than sixty people
now, coming together regularly, like every week
or once a month, in southern Taiwan. We would
like to join your network now.”

Verenigd Koninkrijk, East Horsley

“Our Parish Council has been impressed by
the popularity of Repair Cafes in neighbouring
communities and senses this initiative will be
well received by the residents they serve.”

Verenigde Staten, Murray

“I enjoy the challenge of tinkering with complex
devices and finding creative solutions to repair
them. By fixing things, | can make a difference
in my community and contribute to a more
sustainable and mindful way of living.”
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Verenigde Staten, Pinecrest

“I know how to repair very little, but | am
determined to reverse the disposability culture
we seem to have in my area. | believe my town
and neighbors would be very receptive to the
idea. | really want to make this happen, and
so | am already starting to network, talking
about the possibility of a Repair Cafe with
neighbors, colleagues, friends and handymen
and women.”

Verenigde Staten, Pittsburgh

“I live in Boston now, where |'ve become very
interested in the repair movement. I’'m planning
to move back to Pittsburgh and I really want to
bring that idea back with me. From searching
around, there is no Repair Café in Pittsburgh
yet. So I'm ready to volunteer my time to help
enable the repair movement in Pittsburgh. My
background is in electromechanics and my
partner is extremely skilled at textile repair.”

Verenigde Staten, San Luis Obispo

“I'm starting a Repair Cafe as a way to reduce
waste at our university and the surrounding
community, as well as to share the Repair Cafe
movement with university students and faculty.”

Verenigde Staten, Santa Rosa

“I lost my job recently and am trying to focus
on community building events while | look for a
new job. | heard about Repair Cafe on the radio
and | am so intrigued. | have so many things
that I've been saving (jewelry, lamps, etc.)
because I'd like to fix them, and | also know so
many people who love to tinker and volunteer
their time to help others. | feel motivated to
keep things out of landfill and save cherished
items.”

Vietnam, Hanoi

“I have 15 years of experience working in
electronics and information technology. |
noticed that currently electronic devices that
have been damaged after use, are being
discarded, causing a large waste of resources
and polluting the environment. | therefore
have the desire to repair these devices and to
provide them to people with low income who
need them. | feel happy when | repair devices
and create value for myself and society.”

Zuid-Korea, Seoul
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Zuid-Soedan, Juba:

“We are an innovation led organization
championing digital literacy and inclusion
programs. We have a dedicated computer lab
with students attending training. We want to
include Repair Café in our curriculum because
we want the students to have hands-on skills
on repair to add on the theoretical lessons they
learn at our hub. With the skills we believe the
students will be in position to create jobs for
themselves.”

RIEPAIR CAFI=

Weggooien? Mooi niet!




